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	INFORMAÇÕES GERAIS

	Vinculação à Cadeia de Valor
Macroprocesso XXXXX

	Unidade Gestora (Segmento/Área): 

	Gestor(a) do processo (chefia): 

	Equipe executora do processo:






[bookmark: _Hlk65695191][bookmark: _GoBack]FORMULÁRIO DE LEVANTAMENTO DE INFORMAÇÕES PARA MODELAGEM DE PROCESSOS

	INFORMAÇÕES DO PROCESSO: NOME DO PROCESSO Ex: Marcar férias de servidor(a)

	Descrição sucinta do processo:
(Apresentação sucinta do processo, contendo âmbito de aplicação e a que se destina)
	


	Normativos:
Identificar os instrumentos que regulamentam e/ou dão suporte à execução do processo
	

	Escopo do processo:
Atividade Inicial: (identificação do evento inicial que dispara o processo)
	

	
Atividade Final : (identificação do evento final, o produto entregue)
	



	Identificação das áreas envolvidas
Fornecedores: 
(identificação dos atores/áreas responsáveis por fornecer os insumos de entrada)

	

	Clientes:
(identificação dos atores/áreas para quem as saídas são produzidas) 

	


	Outras unidades que participam da execução do processo: 
	

	Frequência de execução:
(diário, semanal, mensal)
	

	Sistema informatizado:
	

	Modelos de documentos:
	


	Identificação das atividades



	Nº
	Nome da atividade/evento
	Responsável
	Existem caminhos alternativos? Identificar
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