MINISTERIO PUBLICO DO TRABALHO

COMITE ESTRATEGICO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO - CETI
SAUN Quadra 5, Lote C, Torre A- Brasilia - DF - CEP 70040-250

Telefone: (61) 3314-8579 — e-mail: mpt.ceti@mpt.mp.br

Resoluciao CETI n° 03, de 7 de marco de 2016.

Institui o Macroprocesso de Desenvolvimento de
Software no ambito do Ministério Publico do
Trabalho.

O COMITE ESTRATEGICO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO (CETI) do
Ministério Publico do Trabalho, no uso das atribui¢des que lhe conferem a Portaria PGT
n.° 723, de 9 de setembro de 2015;

CONSIDERANDO que, de acordo com a Resolugado CNMP n.° 70, compete ao CETI
definir padrdes de funcionamento, integragdo, qualidade e seguranca dos servicos e
sistemas de Tecnologia da Informacgao;

CONSIDERANDO a necessidade de aprimorar os padrdes de governanga em Tecnologia
da Informagao no Ministério Publico do Trabalho;

CONSIDERANDO os resultados esperados para a associacao de metodologias ageis de
desenvolvimento ao modelo MPS.BR (Melhoria do Processo de Software Brasileiro);

CONSIDERANDO que o modelo MPS.BR ¢ baseado nas melhores praticas de
Engenharia de Software reconhecidas pela comunidade internacional, compativeis com o
modelo CMMI (padrao da industria de software internacional) e em consonancia com
normas internacionais de qualidade (ISO/IEC 12207 - processos do ciclo de vida do
software - ISO/IEC 15504 -avaliagdo de processos de software);

CONSIDERANDO que a metodologia 4gil Scrum permite a criagdo de equipes auto
organizadas, com foco na maximizagcdo de habilidades e na entrega incremental de
produtos funcionais, aderentes as necessidades dos usudrios;

CONSIDERANDO anecessidade de racionalizagao dos processos de trabalho em matéria
de desenvolvimento de sistemas, inclusive para instituir pontos de controle,
principalmente em marcos de transi¢do de responsabilidade;

CONSIDERANDO a necessidade de desenvolver um processo padronizado de
desenvolvimento de sistemas, em conformidade com as recomendagdes do TCU —
Acoérdaos 1603/2008 (item 9.1.14), 1233/2012 (itens 9.15.6, 9.15.7, 9.15.8, 9.15.9,
9.15.18,9.15.18.5 ¢ 9.15.18.6) € 2314/2013.

RESOLVE:
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Art. 1° Instituir o Macroprocesso de Desenvolvimento de Solugdes de Tecnologia da
Informagdo no ambito do Ministério Publico do Trabalho.

Art. 2° Para os efeitos desta resolucdo e das notas técnicas a serem produzidas em
consonancia com as diretrizes ora estabelecidas, consideram-se as seguintes defini¢des:

I. Backlog de Ciclo (Sprint Backlog): lista de tarefas selecionadas para desenvolvimento,
com compromisso de entrega, por um “time scrum”. Como condi¢ao de ingresso da tarefa
em um ciclo, as listas sdo preparadas e extraidas do Backlog do Produto consoante as
prioridades negociadas com um patrocinador.

II. Backlog de Produto (Product Backlog): conjunto de tarefas fundadas em historias de
usuarios ou em histdricas técnicas, preparadas pelo gestor do produto consoante
objetivos do negocio e prioriza¢ao definida com a participagdo do patrocinador.

1. Backlog de Processo (Parking Lot): lista de oportunidades de melhoria do processo
identificadas pelo time durante uma retrospectiva.

IV. Caso de Uso: descrigdo, para um objetivo atdmico de negdcio, das interagdes entre a
solucdo e os atores. Define uma sequéncia de agdes executadas pelo sistema com
producao de resultado de valor para os interessados.

V. Ciclo (ou Sprint): unidade de planejamento com tempo predeterminado e escopo
definido. O ciclo deve se concentrar em um Unico produto, ainda que o time tenha outros
em seu portfolio.

V1. Defeitos (Bugs): comportamento anormal e inesperado, relacionado a célculos ou a
regras de negocio implementadas. Comumente se apresenta ao usudrio sob a forma de
expressoes codificadas ou em lingua estrangeira.

VII. Demanda: qualquer relato relacionado que pretenda a criagdo, a manutencao, a
alterag@o ou o aprimoramento de aplicacdes.

VIII. Levantamento de Requisitos: atividade que consiste em traduzir um desejo (de
funcionalidade, expresso pelo cliente) em descri¢ao de operacdes e interagdes com atores.
Para favorecer a uniformidade da compreensdo do time desenvolvimento, a descri¢do
deve ser construida sem ambiguidades e, sempre que necessario, sob a forma de casos de
uso.

IX. Framework: abstragdo que permite prover componentes para atender necessidades
genéricas, tornando mais agil o desenvolvimento de solugdes.

X. Historia de usuario (User Stories): descri¢ao sucinta de alto nivel aceita pelo gestor
do produto com base em demandas de interessados. Descreve um comportamento
desejado do sistema, com elementos necessarios para o planejamento do
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desenvolvimento. Deve se apresentar sob a forma “Enquanto <QUEM>, quero <O QUE>
para <POR QUE>". Para ingresso no Backlog de Ciclo, devem ser analisadas, criticadas,
lapidadas e sistematizadas (em seus requisitos) pelo gestor do produto.

XI. Historias Técnicas (Tasks): descri¢des de requisitos ndo-funcionais ou de elementos
arquiteturais que precisem de recursos para a implementagao.

XII. Implementacao: codificacdao da solucdo, proposta em linguagem de programacgao.

XIII. Plano de Implantacao: documento que mapeia todas as agdes necessarias para a
implantacdo de um produto (software). Pode ensejar a edigao de notas técnicas para a
calibragao de métodos e agoes.

XIV. Portfélio: conjunto de produtos mantidos pela TI, desenvolvidos internamente ou
por terceiros contratados.

XV. Produto: aplicacdo (software) desenvolvida internamente ou por terceiros
contratados.

XVI. Retrospectiva: evento no qual o “time scrum” deve documentar li¢des aprendidas e
oportunidades de melhoria de processo. Pode ensejar a edi¢ao de notas técnicas para a
calibragao de métodos e agoes.

XVII. Reunides Didrias: eventos curtos do “time scrum” para avaliar o andamento do
ciclo. Pode ensejar solicitacdo de edi¢do de notas técnicas para a calibracdo de métodos
e acoes.

XVIIL. Revisao de Ciclo: validacao feita pelos interessados (usudrios e patrocinadores)
para averiguar se o produto entregue esta em conformidade com o que fora acordado.

XIX. Scrum: processo de geréncia de projetos que objetiva realizar entregas frequentes
com escopo reduzido, de forma a produzir valor desde os estagios iniciais do ciclo de vida
do produto.

XX. Sistema de Controle de Versodes: repositorio que armazena todas as versoes dos
arquivos dos produtos. No desenvolvimento de software, sua importancia reside na
possibilidade de manter o historico da evolugdo dos codigos-fonte, de modo que mais
pessoas possam trabalhar de forma cooperativa e organizada.

XXI. Sistema de Gerenciamento de Ciclos de Desenvolvimento: soluc¢ao (definida pelo
CETI consoante parecer do escritorio de projetos, ouvidos os interessados) para
formatagdo e acompanhamento dos ciclos de desenvolvimento de software em sinergia
com o processo de trabalho.
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XXII. Sistema de Gerenciamento de Demandas: solucdo (definida pelo CETI consoante
parecer do escritério de projetos, ouvidos os interessados) para registro e
acompanhamento das demandas destinadas as areas de Tecnologia da Informagao.

XXIII. Sistema de Gerenciamento de Portfélio: solugdo (definida pelo CETI consoante
parecer do escritorio de projetos, ouvidos os interessados) para visualizagdo do portfolio
de produtos fornecidos pela TI.

XXIV. Termo de Aceite: documento, preferencialmente em meio eletronico, que
formaliza a aceitagdo de um produto entregue pelos times de desenvolvimento.

XXV. Termo de Homologag¢ao: documento, preferencialmente em meio eletronico, que
atesta a adequagdo do produto de software ao planejamento.

XXVI. Teste de Integracdo: avaliacdo conjunta de unidades de implementacao (UIs) para
averiguar se ha falhas em seus relacionamentos.

XXVII. Teste de Regressdo: cabivel em casos de alteragdo de uma unidade de
implementagdo. A reaplicacdo dos testes deve incidir sobre conjuntos correlatos para
garantir que um erro nao tenha sido inserido em outra area da solugao. Em situagdo ideal,
de maxima cobertura, o teste de regressao ha de consistir em reaplicacdo integral dos
testes unitarios e de integragao.

XXVIIL Teste Funcional: validacao heuristica da adequagdo das funcionalidades a otica
do usuério. Diferentemente dos demais testes, o teste funcional ndo ocorre no cédigo.

XXIX. Teste Unitario: € o teste realizado sobre uma unidade de implementagao, isolando-
a dos seus acoplamentos para garantir o seu funcionamento.

XXX. UML (Unified Modeling Language): linguagem de modelagem que permite a
tradug¢ao ndo-ambigua da forma de construcao das unidades de implementagdo, com foco
em sua compreensao uniforme pelo time de desenvolvimento.

XXXI. Versao da aplicagdo: principal produto resultante de um projeto, armazenada
progressivamente para manter o controle de sua evolucdo. Sera classificada como
“candidata” a versdo gerada ap6s um ciclo de homologacdo e que ndo deva entrar em
produgdo por uma decisdo negocial. Serd classificada como “de producdo” a versao
gerada ao final de um projeto e posta em funcionamento com pretensdo definitiva.

XXXII. Visao de Produto: declaragdo sucinta do problema que a solug@o almeja resolver.
Serve de guia para manter o escopo coeso durante a evolucao dos trabalhos.

XXXIII. Visao do Ciclo: descri¢ao sucinta do objetivo principal do sprint. Tem a funcao
de garantir o foco do “time scrum” objetivo da entrega.



MINISTERIO PUBLICO DO TRABALHO

COMITE ESTRATEGICO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO - CETI
SAUN Quadra 5, Lote C, Torre A- Brasilia - DF - CEP 70040-250

Telefone: (61) 3314-8579 — e-mail: mpt.ceti@mpt.mp.br

Art. 3° Os papéis envolvidos no Macroprocesso de Desenvolvimento de Solucdes de
Tecnologia da Informacao sao:

I. Comité Estratégico de Tecnologia da Informagao (CETI): ente instituido para definir
padrdes de funcionamento, integracao, qualidade e seguranca dos servigos e sistemas de
Tecnologia da Informagdo. Avalia, define e prioriza demandas macro, diante do interesse
do MPT e da capacidade operacional da area de TI globalmente considerada.

II. Patrocinador: parte interessada que possua profundo conhecimento do negdcio e que
atue como lider. Deve agir em prol dos demais interessados ao identificar os problemas a
serem resolvidos em uma determinada area de negdcio. Participa da defini¢do de
prioridades.

III. Escritorio de Projetos: responsdvel por acompanhar ativamente o andamento das
demandas, por gerenciar eventuais contratos de desenvolvimento terceirizados, por
manter a adequada distribuicdo das atividades (entre desenvolvimento, infraestrutura e
suporte), por manter informacdes sobre o andamento das linhas de produto e por
promover o monitoramento de produtos e servigos.

IV. Gestor de Produto (Product Owner): Responsavel por compreender as necessidades
de negbcio e por planejar as entregas do produto com o “time scrum”, consoante
prioridades negociadas com o patrocinador. Recebe, analisa e aprimora as histérias de
usuarios, tornando-as aptas a ingressar, quando for o caso, nos ciclos de desenvolvimento.
Se a solugdo ¢ contratada, o gestor do produto passa a ser designado pela parte
prestadora, a ser acompanhada por supervisor.

V. Supervisor: representante da TI designado pelo Escritorio de Projetos para acompanhar
o desenvolvimento por terceiros contratados. Deve, ainda, resolver com a contratada os
problemas ou conflitos de escopo e estimativa a fim de orientar o  gestor do produto.

V1. Gestor de Qualidade (Scrum Master): responsavel por acompanhar o time, eliminar
bloqueios, orientar sobre processos de trabalho e garantir que o os desenvolvedores
mantenham o foco na entrega do produto planejado.

VII. Desenvolvedor: membro do time de desenvolvimento que executa as atividades de
engenharia de software.

VIIIL. Parte Interessada: pessoas, usuarias ou ndo, que participem direta ou indiretamente
do contexto negocial atrelado a demanda sob andlise.

IX. Usuario: pessoa que realiza operagdes em determinado sistema.

X. Time de Desenvolvimento: grupo de desenvolvedores que constréi o produto. O grupo
deve ser multifuncional (com todas especialidades necessarias para a entrega, a incluir
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habilidades de desenvolvimento, bancos de dados e infraestrutura) e auto-gerenciado,
com um alto grau de autonomia e responsabilidade.

XI. Time Scrum: grupo composto pelo time de desenvolvimento, pelo gestor de qualidade
e pelo gestor do produto.

Art. 4° O Comité Estratégico de Tecnologia da Informacdo promoverd a publicacdo
eletronica ¢ a atualizacdo de atos normativos, notas técnicas, documentos e de fluxos
graficos definidores do Macroprocesso de Desenvolvimento de Software.

Art. 5° O Macroprocesso de Desenvolvimento de Software compreende os processos de
Gerenciamento de Mudangas, de Gerenciamento de Portfolio ¢ de Desenvolvimento de
Software.

Art. 6° O Processo de Gerenciamento de Mudangas compreende a elaboracdo de
demandas, a avaliacdio de sua pertinéncia, a lapidacdo de seus requisitos e o
encaminhamento as instancias de decisdo.

Art. 7° Sao demandas a serem gerenciadas as de:

I. manutengao corretiva, destinada a eliminar defeitos consistentes em abortamento de
operacao legal ou execucgdo de operagao divergente da especificagao;

II. manutencao adaptativa, destinada a modificar um comportamento ja implementado ou
a realizar ajustes no sistema em funcao de alteragdes em seu ambiente;

II1. manutencao evolutiva, destinada a agregar novas funcionalidades;
IV. desenvolvimento de produto, destinada a ampliagdo do portfélio; e

V. aquisi¢do de produto, destinada a incorporagdo de solugdes de terceiros mediante
analise de sua adequacao aos requisitos do negdcio.

Paragrafo unico. Todas as demandas que pertengcam ao escopo de um produto deverao ser
direcionadas ao gestor respectivo.

Art. 8° A elaboragao de demandas ¢ de responsabilidade do usuario, que deve registra-la
exclusivamente em Sistema de Gerenciamento de Demandas.

Art. 9° As demandas de manutencao (tipos I, II e III) serdo continuamente avaliadas pelo
gestor do produto.

§ 1° O gestor do produto, ao aceitar demandas como histérias de usuarios, deverd iniciar
a lapidacao de seus requisitos com base em visdo sistémica do negocio.
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§2° A implementag¢do extraordinaria de corregdes (tipo I, desde que analisada a urgéncia,
a complexidade e o impacto) e de manutengdes adaptativas (tipo II, decorrentes de
imposic¢des normativas, com prazo para implementacao) devera ser negociada pelo gestor
do produto com o time de desenvolvimento ou o supervisor envolvido.

§3° Na hipotese do paragrafo anterior, havendo prejuizos ao andamento dos ciclos de
desenvolvimento em curso, o escritério de projetos devera promover ajuste no
planejamento, consoante parecer do gestor do produto.

Art. 10 As demandas por desenvolvimento de novas aplicagdes deverao ser
fundamentadamente submetidas ao CETI para avaliacdo de sua necessidade ou
conveniéncia.

Paragrafo tnico. O acatamento da demanda implicard a inclusdo do novo produto no
Portfélio do MPT.

Art. 11 O escritorio de projetos devera designar gestor do produto e promover atualizagao
do portfélio no prazo de 5 (cinco) dias uteis apds a publicagdo eletronica da decisao do
CETL

Art. 12 O processo de desenvolvimento de software se inicia com a autorizagao de analise
do problema visando a elaboracao de proposta de solugao.

Art. 13 Apos a autorizagdo, o gestor do produto promovera a reunido de partida entre o
“time scrum” e as partes interessadas a fim de definir papéis, aclarar o processo de
desenvolvimento e distribuir responsabilidades, inclusive a do patrocinador.

Paragrafo Unico. As reunides terdo suas decisdes registradas em ata a ser publicada
eletronicamente no prazo de 5 (cinco) dias uteis contados da autorizacao a que se refere
0 caput.

Art. 14 No prazo de 30 (trinta) dias a contar da data da reunido de partida, o gestor do
produto promovera revisdao documental dos processos de negdcio da area-demandante,
realizard reunides com o patrocinador e colhera impressdes de interessados a fim de
propor solugdo para o problema.

§1° Findo o prazo a que se refere o caput, o planejamento do desenvolvimento, no prazo
de 15 (quinze) dias, devera ser concluido pelo gestor do produto em conjunto com o
patrocinador mediante submissao do documento de visdo ao escritério de projetos.

§ 2° O escritério de projetos devera validar o documento de visdo no prazo de 5 (cinco)
dias uteis.
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§3° Deverao ser cancelados os produtos que ndo revelarem aptiddo de atendimento as
demandas, consoante relatério do gestor respectivo dirigido ao patrocinador e ao
escritorio de projetos.

§4° O escritorio de projetos poderd suspender o produto em caso de participacdo
insuficiente dos interessados nas atividades programadas, consoante o planejamento
elaborado pelo gestor designado.

§5° Todos os produtos suspensos pelo escritorio de projetos serdo submetidos ao CETI
para cancelamento ou designagao de novos responsaveis.

§6° Se o desenvolvimento do produto for realizado por terceiros mediante contrato, a
recomendacdo de suspensdo devera ser elaborada pelo supervisor para encaminhamento
ao patrocinador, ao gestor do produto e ao gestor contratual respectivo, inclusive para a
adog¢do de medidas administrativas cabiveis em face do contratado.

Art. 15 No planejamento do produto, o gestor devera considerar as historias de usuarios,
as histdrias técnicas e as demandas relacionadas existentes nos registros do Sistema de
Gerenciamento de Demandas.

§1° O Sistema de Gerenciamento de Demandas devera ser configurado para captar de
forma unificada as demandas ou relatos de interessados, com registro obrigatorio das
seguintes informacdes:

I. Identificacdo do demandante ou usuario;
II. Aplicagdo utilizada;
II1. Papel do operador na agdo a ser executada;

IV. Desejo, necessidade ou expectativa de resultado do usuario do sistema ao realizar
determinada operacao;

V. Finalidade da operagdo a ser executada;
V1. Da tela da operagdo, sempre que possivel;

VII. Atribuicao, pelo demandante, da classificagdo do problema consoante as seguintes
alternativas:

a) o problema alegado impede a execucao da operagao;
b) o problema alegado ndo impede, mas dificulta a execucao da operacao;

c) a operacdo ¢ executada normalmente, mas poderia ser realizada de forma mais
eficiente.
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§2° O gestor do produto devera continuamente analisar, criticar, lapidar e sistematizar as
historias.

§3° As historias devem ser submetidas pelo gestor do produto a priorizagdo a fim de
propiciar a formatagao, pelo “time scrum”, dos sucessivos ciclos de desenvolvimento.

§4° O acatamento ou a rejeicao de histdrias € de responsabilidade exclusiva do gestor do
produto.

§5° O planejamento das versdes, a ser registrado em Sistema de Gerenciamento de Ciclos
de Desenvolvimento, priorizara a velocidade e a frequéncia das entregas, em detrimento
de solugdes completas, de longo prazo.

§6° Durante um ciclo, versdes candidatas deverdo ser liberadas para uso das partes
interessadas.

§7° O acompanhamento da execugdo do projeto sera semanal, com a participacdo do “time
scrum”, do escritorio de projetos e do patrocinador.

§8° O time de desenvolvimento deve realizar reunides didrias com o gestor do produto a
fim de compor conflitos, resolver divergéncias de interpretagdo ou reportar historias
bloqueadas.

Art. 16 Os ciclos deverdo ser abertos em reunides de planejamento convocadas pelo
gestor do produto com a participagdo do time de desenvolvimento e do gestor de
qualidade que atue no ambito do escritdrio de projetos.

§1° Na reunido de planejamento do ciclo, ratificadas as responsabilidades e tarefas
organizadas pelo gestor, os times de desenvolvimento constituirdo seus backlogs de ciclo
em consonancia com as prioridades do backlog do produto.

§2° Sempre que necessaria a alteracao da ordem de prioridade do backlog do produto, o
“time scrum” devera submeter a proposta de ajuste ao patrocinador.

§3° O “time scrum” deverd atribuir as sele¢des do ciclo as estimativas de tempo
necessarias a medi¢ao da velocidade do time e a identificacdo de descompassos entre o
tempo da tarefa prescrita e o tempo da tarefa executada.

Art. 17 Os desenvolvedores deverdo informar o andamento de suas atividades ao gestor
do produto.

Art. 18 A assuncao de tarefas pelo desenvolvedor deve ser realizada, independentemente
de prévia autorizacdo, diretamente no Sistema de Gerenciamento de Ciclos de
Desenvolvimento, em consonancia com os acordos estabelecidos pelo “time scrum”.
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Pardgrafo Unico: Em caso de conflito, o gestor do produto deve promover sua
composi¢ao mediante negociacdo entre os envolvidos.

Art. 19 Sempre que existir em repositorio, o0 modelo deverd ser versionado em conjunto
com o codigo.

Paragrafo Unico. Nao havendo no repositorio, o modelo devera ser mantido em em local
indicado pela Coordenacao Nacional até a criagdao de area especifica para o produto no
Sistema de Controle de Versdes.

Art. 20 A modelagem se inicia com a descrigdo do comportamento que implementa a
historia sob analise.

§1° O desenvolvedor deve modelar a tarefa em caso de uso sempre que necessario, com
registro na ferramenta a ser definida pelo CETI (consoante parecer do escritorio de
projetos, ouvidas as equipes responsaveis e do escritorio);

§2° Sempre que solicitadas pelo desenvolvedor sob a forma de quesitos objetivos, o gestor
do produto devera fornecer, no prazo de 5 (cinco) dias tuteis, todas as informagdes
complementares relevantes para a execugao da tarefa.

§3° As informacgdes complementares deverdo incluir a analise de atas, atos normativos ou
quaisquer documentos complementares que orientem o desenvolvedor quanto as regras
de negocio relacionadas a tarefa.

Art. 21 Com base nos casos de uso e consideradas a capacidade operacional da area de
desenvolvimento diante dos prazos estimados, o gestor do produto podera desencadear o
desenvolvimento interno ou recomendar ao CETI a aquisi¢do de solu¢do customizada.

. i 1 a i izar-se-a reunia visa 1
Art. 22 Finda a fase de implementacao no ciclo, realizar-se-a reunido de revisdo a fim de
que o “time scrum” apresente ao patrocinador os resultados alcangados durante o sprint.

Paragrafo Unico: O gestor promovera a avaliacao dos resultados e, em conjunto com o
patrocinador, definird se a versao esta apta a ser instalada em ambiente de producao.

Art. 23 Sempre que necessarios, os casos de uso devem ser elaborados com os diagramas
e construgdes auxiliares necessarias ao esclarecimento de varidveis arquiteturais da
implementagao.

Art. 24 Se o modelo sob andlise se distanciar da solucdo derivada do framework padrao,
a equipe devera selecionar arquitetura especifica para a classe.

Paragrafo Unico. Identificado o framework cabivel para o novo produto, a solugdo devera
permanecer pendente no Sistema de Gerenciamento de Ciclos de Desenvolvimento até
que a arquitetura escolhida possa ser utilizada.
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Art. 25 O desenvolvedor responsavel deve atualizar periodicamente, no Sistema de
Gerenciamento de Ciclos de Desenvolvimento, as informagdes sobre as atividades
destinadas a conclusao da tarefa.

Art. 26 As implementacgdes devem ser realizadas pelo desenvolvedor com a codificagao
necessaria a solucdo da tarefa e mediante realizacdo de testes unitérios, de integracao,
funcionais e de regressao, sempre que necessarios e tecnicamente viaveis.

§1° Em caso de impedimento fundamentado do desenvolvedor, a atividade deve ser
marcada como bloqueada e o gestor do produto imediatamente comunicado.

§2° O gestor do produto, se ndo obtiver sucesso no desbloqueio da atividade no ciclo
corrente, negociara com o patrocinador o ajuste no planejamento do produto de modo que
as historias envolvidas sejam destinadas a ciclo posterior ou, se for o caso, ao backlog do
produto.

§3° Concluida a tarefa, o desenvolvedor devera enviar o cddigo valido, criado ou
modificado, para o Sistema de Controle de Versdes.

Art. 27 Concluidas as tarefas do ciclo, a versdo candidata serd gerada a instalada em
ambiente criado com essa finalidade.

Art. 28 O gestor do produto encerrara o ciclo mediante reunido de encerramento com a
equipe (retrospectiva) e registro no Sistema de Gerenciamento de Ciclos de
Desenvolvimento.

Art. 29 Na revisao do ciclo, o “time scrum” avaliara o transcurso dos trabalhos realizados
e documentard dificuldades e propostas de orientagdes para a melhoria do processo.

§ 1° O gestor de qualidade procedera a analise do relatorio produzido, complementando-
0 com suas observagdes e encaminhando-o ao escritdrio de projetos.

§ 2° Cada time de desenvolvimento terda um backlog de processo mantido e sistematizado
pelo gestor de qualidade.

§ 3° O escritorio de projetos, com base em solicitagcdes do gestor de qualidade, podera
emitir nota técnica com orientacdes prescritivas a respeito de aprimoramentos desejaveis
NOS Processos.

Art. 30 Todos os recursos utilizados no desenvolvimento de software devem ser alocados
no Sistema de Controle de Versoes.

§ 1° Devem ser considerados, no versionamento, modelos, atas de reuniao e documentos
de apoio pertinentes.
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§ 2° A estrutura de pastas e pacotes para armazenar as informacdes deve ser estabelecida
em notas técnicas.

Art. 31 A implantacio do macroprocesso ocorrerd a medida que mapeadas
detalhadamente as competéncias de todos os recursos humanos de Tecnologia da
Informacao existentes no MPT.

§1° A participacao em projetos nacionais ¢ obrigatdria, independentemente da percepgao
de gratificagdes, fungdes comissionadas ou cargos em comissao.

§2° Os projetos regionais deverdo ser submetidos ao CETI.

Art. 32 Havendo proposta de contratagao de terceiros na forma do artigo 21, o proponente
devera estimar a dimensao do produto por meio da analise por pontos de funcao.

Art. 33 Todas as demandas por desenvolvimento destinadas a prestadores de servigos de
contratos vigentes ou futuros, nacionais ou regionais, deverdo ser submetidas ao CETI
mediante relatorio fundamentado.

§1° As contratagdes regionais atuais deverdo ser avaliadas, para eventual ratificagdo, na
primeira reunido do CETI posterior publicagdo desta resolugao.

§2° As contratagoes futuras dependerdo de avaliacao, pelo CETI, do documento de visao
de produto destinado a compor termo de referéncia da eventual licitagdo.

Art. 34 A pretensdo de conclusdo do ciclo por equipe contratada devera ser comunicada
pelo supervisor ao patrocinador para verificagdo de inconformidades ou erros que
impecam a homologagao.

§1° A homologacdo, que encerra o ciclo de desenvolvimento, devera ser assinada pelo
patrocinador, pelo supervisor e pelo gestor do contrato.

§2° Documentadas inconformidades ou erros, o ciclo devera ser prorrogado até que a
solucdo seja dada pela contratada, independentemente das penalidades cabiveis.

Art. 35 As diretrizes para a contratacdo de servigos de desenvolvimento de terceiros
deverdo ser periodicamente revistas pelo CETI.

Art. 36 Os casos omissos serdo resolvidos pelo CETI, em Nota Técnica, ouvidos os
interessados.

Art. 37 Esta resolugdo entra em vigor na data de sua publicagao.
Luis Fabiano de Assis
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