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DIRETRIZES PARA EXECUGCAO DE PROJETO NACIONAL GAET

1. IDENTIFICACAO

NOME DO PROJETO: Plataformas Digitais

COORDENADORIA TEMATICA: CONAFRET

GERENTE NACIONAL: TADEU HENRIQUE LOPES DA CUNHA
VICE GERENTE NACIONAL: CAROLINA DE PRA CAMPOREZ BUARQUE
2. PRAZOS

DATA DE INSTITUICAO: 12/02/2020

DATA DE TERMINO DA

VIGENCIA ATUAL: 11/03/2024

3. DIRETRIZES DE EXECUCAO DO PROIJETO
Segmentos econdmicos ou investigados especificos

Segmentos econdmicos de prestagdo de servigos que se utilizem de meios telematicos e informatizados de
comando, controle e supervisdao, para capta¢ao, gerenciamento e puni¢cao de mao de obra.

Metodologia de implementacao das investigagoes

Atuacdo coordenada para investigacdo da forma de prestacao de trabalho, com vistas a reduzir fraudes e a
precarizacao nas relacdes de trabalho. As investigacdes abrangem a detec¢ao das praticas fraudulentas;
atuacgado para impedir que penalidades e bloqueios sejam realizados pelas Plataformas com base em
tratamento automatizado de dados pessoais, sem garantia de prévio acesso ao conteldo registrado e a
consequente defesa prévia; e atuacdao promocional destinada a fomentar as notificacdes de agravos a saude
de trabalhadores plataformizados no SINAN.

Critérios de distribuicdo das Noticias de Fato correlacionadas

As Noticias de Fato relativas ao trabalho via plataformas digitais que tenham como objeto a verificacdo da
relacdo de emprego serdo distribuidas a algum dos Oficios componentes do Nucleo de Fraudes, nas
Procuradorias Regionais do Trabalho onde houver Nucleo, ou de forma livre, onde ndo houver o Nucleo. Em
relacdo aos objetivos definidos pelo Projeto Estratégico para a atuacdo dos Oficios Especiais dos GAETs serdo
para estes distribuidas ou para um conjunto de Oficios Especiais dos GAETs, na forma do paragrafo unico do
art. 22 da Resolu¢do CSMPT n2 185/2021.

4. DETALHAMENTO DAS ATIVIDADES A SEREM EXECUTADAS EM CADA SEMESTRE

12 semestre de 2024

1. Instaurar PA-PROMO destinado ao incremento das notificagbes de agravos relacionados aos
trabalhadores de plataformas digitais.



2. Requisitar a SES respectiva as notificagdes no SINAN relacionadas a acidentes com motoristas e
entregadores nos ultimos 5 anos.

3. Instaurar PA-PROMO destinado ao acompanhamento do cumprimento do art. 20 da 13.709/2018 (LGDP)
pelas plataformas digitais.

4. Realizar reunides (no minimo uma) com Sindicatos e Associa¢des de Trabalhadores que trabalham para
Plataformas Digitais (de diversos setores e areas de atuagdo) com vistas a obter informagdes sobre
plataformas que aplicam puni¢des e/ou realizam bloqueios de trabalhadores sem garantir prévio acesso aos
dados que embasam a conduta e, consequentemente, a apresentac¢ao de defesa.

5. Instaurar 1 (uma) Noticia de Fato para investigacdao e exigéncia do cumprimento do art. 20 da Lei
3.709/2018 em face de 1 Plataforma Digital, a partir de dados constantes em listagem fornecida pela
CONAFRET e dados advindos de reunides a serem realizadas com Sindicatos e Associa¢cdes Regionais/locais.

22 semestre de 2024

1. Acompanhar o incremento das notificagGes de agravos relacionados aos trabalhadores de plataformas
digitais.

2. Realizar reunides com os CERESTs das respectivas circunscri¢des, a fim de que organizem capacitacdes
destinadas as VISATSs para adequar o preenchimento dos formuldrios de acidentes de trabalho (SINAN).

3. Realizar reunides com sindicato / associacdo das categorias profissionais de motoristas e entregadores
com o objetivo de incentivar que comuniquem acidentes e outros agravos as VISATs para notificacdo no
SINAN.

4. Instaurar 1 (uma) Noticia de Fato para investigacdo e exigéncia do cumprimento do art. 20 da Lei
13.709/2018 em face de 1 Plataforma Digital, a partir de dados constantes em listagem fornecida pela
CONAFRET e dados advindos de reunides a serem realizadas com Sindicatos e Associa¢des Regionais/locais

12 semestre de 2025

1. Acompanhar o das notificagdes de agravos relacionados aos trabalhadores de plataformas digitais

2. Realizar requisicao de dados do SINAN a SES para acompanhar incremento das notificagdes de agravos a
saude dos trabalhadores.

3. Realizar audiéncia publica destinada as VISATSs, Hospitais, SAMUs, Unidades de Pronto Atendimento, dos
maiores Municipios da drea de abrangéncia da PRT, incremento das notificacdes de agravos relacionados
aos trabalhadores de plataformas digitais.

22 semestre de 2025

A atividade "1. Incremento das notificacdes de agravos relacionados aos trabalhadores de plataformas
digitais" foi cumprida em razdo da NOTA TECNICA N2 14/2025-CGSAT/DVSAT/SVSA/MS.

2. Realizar uma audiéncia publica destinada a empresas que atuam mediante o uso de plataformas digitais,
além de Sindicatos e AssociacOes de trabalhadores do setor com vistas a abordagem da necessidade de
observancia do art. 20 da Lei 13.709/2018 (LGDP).

3. Celebrar TACs, ou ajuizar ACPs, ou arquivamento por adequacao voluntaria da conduta, ou arquivamento
por outro motivo devidamente homologado pela CCR em relagdo a 50% dos ICs ativos no Oficio do GAET,
relacionados ao cumprimento do art. 20 da LGPD.
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1. INDICADORES PARA GAETs

5.1 INDICADOR 1

NOME DO
INDICADOR:

FORMULA DE
CALCULO:

FONTE DE DADOS:

OUTRAS
INFORMACGCOES:

PRAZOS

METAS
SEMESTRAIS

5.1 INDICADOR 1.1

NOME DO
INDICADOR:

FORMULA DE
CALCULO:

FONTE DE DADOS:

OUTRAS
INFORMACOES:

Numero de requisicdes a SES sobre as notificacdes no SINAN relacionadas a acidentes com motoristas e entregadores nos ultimos 5 anos.

(192/2024 e 12/2025)
Soma das requisi¢gdes expedidas
Procedimento Promocional.

Serdao mensurados indicadores diferentes em cada semestre, ndo ultrapassando o limite total de 3 indicadores por semestre.

METAS

12/2024 22/2024 12/2025 22/2025

1 Requisi¢do a SES respectiva das

nptlflcagoes n‘o SINAN 1 requisicao de dados do SINAN a
relacionadas a acidentes com —

. SES.
motoristas e entregadores nos
ultimos 5 anos

Numero de reuniées com CERESTs das respectivas circunscri¢es e Sindicatos/associacdes das categorias profissionais de motoristas e
entregadores. (22/2024)

Soma das reunioes realizadas
Procedimento Promocional.

Serao mensurados indicadores diferentes em cada semestre, ndo ultrapassando o limite total de 3 indicadores por semestre.



PRAZOS

METAS
SEMESTRAIS

5.1 INDICADOR 1.2

METAS

12/2024 22/2024 12/2025

Realizar 2 (duas) reunides.

Uma com os CERESTs das
respectivas circunscrigdes, a fim
de que organizem capacitagdes

destinadas as VISATSs para

adequar o preenchimento dos
- formuldrios de acidentes de -
trabalho (SINAN); e outra com
sindicato / associacdo das
categorias profissionais de
motoristas e entregadores com o
objetivo de incentivar que
comuniquem acidentes e outros
agravos as VISATs para
notificagdao no SINAN.

22/2025

NOME DO Numero de audiéncias publicas destinadas VISATs, Hospitais, SAMUs, Unidades de Pronto Atendimento, dos maiores Municipios da area de
INDICADOR: abrangéncia da PRT. (22/2025)

FORMULA DE
CALCULO:

Soma das audiéncias realizadas

FONTE DE DADOS: | Procedimento Promocional.

OUTRAS
INFORMACOES:

METAS

Serdo mensurados indicadores diferentes em cada semestre, ndo ultrapassando o limite total de 3 indicadores por semestre.



PRAZOS 12/2024 22/2024 12/2025 22/2025

Realizar 1 (uma) audiéncia
publica destinada as VISATSs,
Hospitais, SAMUs, Unidades de
Pronto Atendimento, dos
--- --- maiores Municipios da drea de ---
abrangéncia da PRT, incremento
das notificagcdes de agravos
relacionados aos trabalhadores
de plataformas digitais.

METAS
SEMESTRAIS

5.1 INDICADOR 2

Realizacdo de Reunides e Audiéncias Publicas, objetivando a obtenc¢do de informacdes sobre a aplicacdo de puni¢des e/ou bloqueios de
trabalhadores sem garantia do prévio acesso aos dados que embasam a conduta e, consequentemente, a apresentacao de defesa. (art. 20
LGPD)

NOME DO
INDICADOR:

FORMULA DE
CALCULO:

Soma das reunides e audiéncias publicas realizadas.
FONTE DE DADOS: Procedimento Promocional.
METAS

PRAZOS 12/2024 22/2024 12/2025 22/2025



METAS
SEMESTRAIS

5.1 INDICADOR 3

NOME DO
INDICADOR:

FORMULA DE
CALCULO:

FONTE DE DADOQS:  Procedimento Promocional. PAJ instaurado para acompanhamento da ACP.

PRAZOS

Realizar reunides (no minimo
uma) com Sindicatos e
Associacoes de Trabalhadores
gue trabalham para Plataformas
Digitais (de diversos setores e
areas de atuacgdo: pelo menos,
motoristas e entregadores) com
vistas a obter informacgdes sobre
plataformas que aplicam
punicdes e/ou realizam bloqueios
de trabalhadores sem garantir
prévio acesso aos dados que
embasam a conduta e,
consequentemente, a

apresentacao de defesa.

Realizar uma audiéncia publica
destinada a empresas que atuam
mediante o uso de plataformas
digitais, além de Sindicatos e
Associacoes de trabalhadores do
setor com vistas a abordagem da
necessidade de observancia do

art. 20 da Lei 13.709/2018 (LGDP)

Numero de Noticias de Fato instauradas para exigéncia de cumprimento no disposto do art. 20 da Lei 13.709/2018 (LGDP)

Numero de Noticias de Fato Instauradas

12/2024

22/2025



METAS
SEMESTRAIS

5.1 INDICADOR 3.1

NOME DO
INDICADOR:

FORMULA DE
CALCULO:

FONTE DE DADOS:

PRAZOS

METAS
SEMESTRAIS

Instaurar 1 (uma) Noticia de Fato
para investigacdo e exigéncia do
cumprimento do art. 20 da Lei
13.709/2018 em face de 1 (uma)
Plataforma Digital, a partir de
dados constantes em listagem
fornecida pela CONAFRET e
dados advindos de reunides a
serem realizadas com Sindicatos

e AssociagOes Regionais/locais

Instaurar 1 (uma) Noticia de Fato
para investigacdo e exigéncia do
cumprimento do art. 20 da Lei
13.709/2018 em face de 1 (uma)
Plataforma Digital, a partir de
dados constantes em listagem
fornecida pela CONAFRET e
dados advindos de reunides a
serem realizadas com Sindicatos

e AssociagOes Regionais/locais

Numero de instrumentos conclusivos celebrados ou ajuizados (TACs, ACPs ou relatdrios de arquivamento por adequac¢do da conduta, ou

arquivamento por outro motivo devidamente homologado pela CCR)

Soma dos instrumentos conclusivos celebrados ou ajuizados

Procedimentos instaurados.

12/2024

METAS

22/2024

12/2025

22/2025

Celebrar TACs, ou ajuizar ACPs, ou
arquivamento por adequacgao
voluntaria da conduta ou
arquivamento por outro motivo
devidamente homologado pela
CCR em relagdao a 50% dos ICs
ativos no Oficio do GAET,
relacionados ao cumprimento do
art. 20 da LGPD.






